
对于社会组织来说，业务主

管单位是至关重要的一环。

《社会团体登记管理条例》第

三条规定，成立社会团体，应当经

其业务主管单位审查同意。《基金

会管理条例》第九条规定，申请设

立基金会，申请人应当向登记管

理机关提交业务主管单位同意设

立的文件。《民办非企业单位登记

管理暂行条例》第三条规定，成立

民办非企业单位，应当经其业务

主管单位审查同意。

可以说，除了直接登记之外,
找不到业务主管单位，就谈不上

成立社会组织。但由于种种原

因，寻找业务主管单位的路途并

不平坦，半途折翼的不在少数。

新密市的高先生就遇到了这

样的问题。高先生准备开办一家托

育机构，需要申请登记为民办非企

业单位。他找到新密市卫生健康

委，希望新密市卫生健康委作为业

务主管单位可以审查同意。

新密市卫生健康委认为，其

只负责托育机构备案工作，而并

非行业主管部门，因而无法出具

初审意见，建议他到其他部门咨

询办理。

由于找不到业务主管单位，

高先生的托育机构也就迟迟无

法登记成立。

高先生通过国务院“互联

网+督查”平台将事情进行了反
映。国办督查室收到留言后，经

初步核实，转河南省政府核查办

理。河南省政府接到国办督查室

转送的问题线索后，迅速派员赴

郑州市新密市开展实地核查。

核查组认为，国家政策文件

对卫生健康部门在托育机构行

业管理工作中应负职责有明确

规定，托育机构行业主管部门应

当为卫生健康部门。

《国务院办公厅关于促进 3
岁以下婴幼儿照护服务发展的指

导意见》明确，“卫生健康部门负

责组织制定婴幼儿照护服务的政

策规范，协调相关部门做好对婴

幼儿照护服务机构的监督管理，

负责婴幼儿照护卫生保健和婴幼

儿早期发展的业务指导”。

核查组认为，新密市卫生健康

委对国家相关政策规定理解不深

入，认识存在偏差，没有准确把握

上级文件精神，在履行职责、为群

众办事时，僵硬查找相关“字眼”，

缺乏担当精神，损害群众利益。

经督查推动，新密市卫健委

立行立改，为高先生开办的托育

中心出具了行业主管部门审查意

见。同时，郑州市政府推动全市卫

生健康部门举一反三，主动落实

托育机构行业主管部门责任，依

法依规做好行业管理相关工作。

近日，国务院“互联网+督查”
平台督查回声栏目以“群众反映

郑州市新密市卫生健康委不履行

行业主管部门职责办理托育机构

登记审查？河南省政府派员实地

核查督促立即整改”为标题，对上

述情况进行了公开说明。

回看这一事件，可以发现，

只要路径正确，成立社会组织是

可以找到业务主管单位的。

首先，要找对业务主管单位。

高先生举办的是托育机构，他找

的业务主管单位是卫生健康部

门，而托育机构行业主管部门正

是卫生健康部门。如果他找的是

教育部门，就不可能有结果了。

其次，要有明确的法律法规政

策依据。正是因为《国务院办公厅

关于促进 3岁以下婴幼儿照护服
务发展的指导意见》有明确规定，

核查组才会支持高先生的诉求。

再次，要学会正确使用救济

渠道。在新密市卫生健康委表示

无法出具初审意见的情况下，高

先生通过国务院“互联网+督查”
平台进行了反映。

国务院“互联网+督查”平台
由国务院办公厅设立，面向社会

征集四个方面问题线索或意见

建议：一是党中央、国务院有关

重大决策部署和政策措施不落

实或落实不到位的问题线索；二

是政府及其有关部门、单位不作

为慢作为乱作为的问题线索；三

是因政策措施不协调不配套不

完善给经营主体和人民群众带

来困扰的问题线索；四是改进政

府工作的意见建议。

平台对收到的问题线索和

意见建议进行汇总整理后，会督

促有关地方、部门处理。对企业

和群众反映强烈、带有普遍性的

重要问题线索，将由国务院办公

厅督查室直接派员进行督查。经

查证属实、较为典型的问题，将

予以公开曝光、严肃处理。

高先生正是通过国务院“互

联网+督查”平台这一正确的渠
道，解决了问题，实现了救济。这

证明了只要路径正确，体系内的

问题可以在体系内得到解决。

最后，这一事件也提醒作为

所在行业主管部门的单位，要切

实履行起业务主管单位的职责，

主动担当，为推动社会组织发展

提供更多支持。

河南省新密市卫生健康委不履行行业主管部门职责？立即整改！
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■ 本报记者 王勇

“现在开庭！”“审判长”敲响

法槌。近日，一堂特殊的“070（零
欺凌）勇敢者行动”法治教育课

在山东省济南市莱芜区口镇法

庭第一审判庭上演。通过体验审

判员等不同角色，济南市莱芜区

滨河小学的学生加深了对校园

欺凌危害的了解、对刑事庭审的

认识和对法律的认同。

聚力校园欺凌“小切口”，解

决社会民生“大难题”。2023年 9
月以来，共青团山东省委、山东

省少工委、山东省学生联合会联

合印发《关于动员团队组织实施

“070勇敢者行动”的工作方案》
（以下简称《方案》），面向全省中

小学校启动实施“070勇敢者行
动”，构建起校园欺凌“预防-发
现-处置-帮辅”的工作全链条。

预防： 推动全省 4158 所学
校成立工作专班
面对校园欺凌事件，欺凌者说

“我忘了”可能只需一秒，而被欺凌

者说“我没事”可能需要一辈子。

山东共青团充分发挥团队组

织优势，坚持试点先行和全面推

进相促进，推动全省 4158所学校
成立学校团委、少先队防治校园

欺凌工作专班，构建起学校党组

织领导下、团干部和少先队辅导

员为主体、团学骨干广泛参与、各

方力量支持配合的工作体系。

青岛市南法院“少年家事审

判团队”成员、法官助理李星是

青岛富源路小学“070勇敢者行
动”专班工作室顾问。近日，李星

从“给他人起绰号对不对”的话

题引入，通过互动问答、以案为

鉴、模拟辩论等形式，巧妙输入

“规则”意识，给该校学生带来一

场生动有趣的防治校园欺凌专

题讲座。

聚焦“070勇敢者行动”工作
部署，团济宁市委联动青年社会

组织、青少年事务社工、青年志

愿者等社会力量共同参与。启动

“彩虹伞·法伴青春”青少年模拟

法庭大赛普法项目，以案释法、

以案普法。同时，推出“五防”自

护课程项目，常态化开展预防校

园欺凌进校园系列活动。

团济南市槐荫区委实施的

“070”种子工程，则围绕班级氛
围建设、校园欺凌干预方案等内

容进行专题培训，并联合打造

“070”同龄人教育剧目，真实还
原校园欺凌过程，引导学生有效

避免、从容应对校园欺凌行为。

“070勇敢者行动”启动以来，
山东共青团注重运用青春视角、

年轻语态，设计发布专属 Logo，
依托山东工艺美术学院、山东艺

术学院团组织创作主题海报 60
余个。同时，充分发挥朋辈教育、

榜样教育作用，指导各中小学校

开展主题团队日活动 1.13万场，
覆盖 292.24万名青少年学生。

发现 ：积极防范 、畅通报告
渠道

未成年人生活中的隐形“欺

凌”难以被及时察觉，这为遏制

校园欺凌提出了不小的难题。

山东共青团推动关口前移，

推动团干部、少先队辅导员联动

班主任、任课教师、心理老师深

入学生中开展集中遍访摸排，防

范化解校园风险隐患。同时，组

织团学骨干设立“团员志愿服务

岗”“红领巾监督岗”，畅通发现

报告渠道。

在充分发挥团队组织联动引

领作用的基础上，团沂水县委强

化党团队一体化育人链条建设，

深化团教协作，探索“家校社网”

四域联动工作机制。“在全县‘家

校社网’四域联动框架下，学校建

立隐患排查动态闭环，初步建立

了系统的学情大数据，基本实现

校园‘070’无死角、全覆盖。”沂水
县第八实验小学负责人介绍。

临沂第一中学团委建立“学

校团委-团总支-团支部-志愿服
务队”四级联动的“守护”防治校

园欺凌志愿服务队，协同发力，打

造“发现问题-建立台账-分级介
入-销号管理”的处置模式。
“我们在‘070 工作室’设立

了 12355工作站，畅通诉求表达
渠道，为青少年提供成长咨询和

权益服务，打通服务青少年‘最

后一公里’。”淄博市博山中学团

委相关负责人说。

为进一步畅通反映渠道，山

东各中小学团队组织充分发挥

“12355”青少年服务台作用，设
置专门工作电话、信箱、邮箱，面

向学校师生、学生家长广泛公

布。以山东省青州民族中等专业

学校为例，“070 勇敢者行动”开
展以来，该校通过电话、信箱、邮

箱收到防欺凌线索 105条。

处置：有章理事、有人管事 、
有人做事

团山东省委指导全省 3538
所学校依托学校团委、少先队、

学生会、学生社团等工作阵地，

挂牌成立“070 工作室”，制作
“070勇敢者行动”指导手册，建
立应急处置预案，确保防治校园

欺凌工作有章理事、有人管事、

有人做事。

团威海市委成立由心理咨

询、法治宣传方面的 37名专家、6
个社会组织组成的“070工作室”，
建立轮岗排班制，提供免费心理

疏导、法律咨询、纠纷调解等专业

服务。并坚持“一人一案”，工作室

成员每人认领 75名重点学生，每
月开展不少于两次走访关怀，护

航青少年健康成长。

团泰安市泰山区委则通过选

聘少先队校外辅导员、法治副校

长等形式，将法院、检察院等“维

护青少年权益岗”单位人员纳入

“070工作室”专家成员，打造防治
校园欺凌专业人才“蓄水池”。

团利津县委充分发挥司法

机关、心理健康协会等社会力

量，邀请 35名国家二级心理咨
询师加入专家队伍。作为专家队

伍成员之一，王振星目前已在利

津县东津实验中学专门开辟了

一间“070 工作室”，协助建立情
绪宣泄室、沙盘游戏室等心理疏

导场所，及时解决学生学习、生

活中出现的情绪和心理问题。

帮辅：建立多方联动长效机制
“前期通过心理普查，发现

学生刘某有自卑感，并有厌学情

绪。对此，我们请专业的心理教

师主动和她谈心，邀请家长到

校，共同沟通孩子的相关问题。

最终通过心理教师的帮辅、家长

与孩子的沟通，现在刘同学学习

积极、与同学相处融洽。”高唐县

职业教育中心学校团委书记孙

文梅说。针对可能存在心理隐患

等问题的学生，高唐县职业教育

中心学校团委配备心理教师主

动帮辅，建立学生心理档案，有

针对性地开展心理危机干预，帮

助化解心理困惑。

在全省范围内，目前，团山东

省委已确定 45个县（市、区）、215
所中小学校为试点单位，设计制作

工作手册，压实各部门工作责任。

团梁山县委建立“070”综合
治理联席会议制度，明确各职能

部门的职责分工，形成由党委、政

府领导，团委、教体牵头，公、检、

法、司、民政等多部门支撑的法律

援助体系。团潍坊市坊子区委联

合区教体局将学生欺凌和暴力事

件纳入“平安校园”考核体系。

“《方案》中每条措施的背后，

都是我们在预防和处理校园欺凌

案事件中实际遇到的具体问题，

措施具体细致，具有针对性和可

操作性。”在山东省高级人民法院

刑事审判第一庭副庭长、三级高

级法官罗莹看来，务实、细致、保

障有力的“070勇敢者行动”将积
极助力全省校园风气清朗，保护

孩子们健康快乐成长。

（据《中国青年报》）

山东共青团构建防治校园欺凌工作链

让更多孩子向校园欺凌说“不”


