
近日，为确保人民群众安全

温暖过冬，黑龙江省牡丹江市民

政局积极组织动员全市民政系统

开展 2024年元旦春节期间社会
救助“暖心敲门”行动。

“最近身体状况怎么样？生活

上有没有什么困难？收入支出情

况怎么样？孩子上学情况如何？”

走进爱民区三道关镇脱贫户王某

家里，民政工作人员与王某亲切

交谈，详细了解她的生活情况。在

了解到王某丈夫去世多年，女儿

在外地就读大学，而她本人患有

脑梗，平时依靠打零工维持生计，

近期又因流感患病在家卧床多

日，网格员立即将此事汇报给村

委会，村委会申请了生活物资前

去慰问，并安排志愿者陪同王某

前去医院就诊和生活护理，鼓励

她克服困难，保重身体，树立生

活信心，让困难群众切实感受到

了党和政府的温暖。

此次“暖心敲门”行动以“五

必访”“五熟知”“三协助”为工作

机制，组织乡镇（街道）包联干部、

村（社区）工作者、专职网格员、在

职党员、志愿者等通过实地入户、

电话回访、视频通话等多种方式，

开展拉网式走访排查，将符合救

助条件的对象及

时纳入各类保障；

对于急难型临时救助，特殊情况

执行“一事一议”；保持社会救助

服务热线高效畅通，及时响应各

类救助信息，确保困难群众“求

助有门”，此次行动坚持把维护

困难群众基本生活权益作为开

展工作的根本出发点和落脚点，

全面落实好各项惠民政策，实现

政策找人。

牡丹江市民政部门以此次

“暖心敲门”行动为契机，做好社

会救助政策宣传和冬季安全提

示，深入了解困难家庭实际情况

和需求，宣传社会救助政策及用

火、用电、煤气安全注意事项，并

提前告知群众气温骤降，做好冬

季御寒保暖措施，确保全市困难

群众安全、温暖过冬。活动自今

年 1月 1日启动以来，共组织
2952名工作人员进行困难群众
排查，走访摸排困难群众 30801
名，开展各类救助共计 103人，
发放救助资金 134237元，发放
生活物资折款 6328元。

（据黑龙江省民政厅）

黑龙江省牡丹江市民政局启动两节期间社会救助
“暖心敲门”行动

青海省民政厅、 青海省慈善总会联合开展
2024年“慈善情暖万家”慰问活动
为发扬中华民族扶危济困、

乐善好施的传统美德，帮助青海

省困难家庭度过一个温暖祥和、

欢乐喜庆的春节，在中华慈善总

会、上海慈善基金会、广东省慈善

总会以及其他兄弟省市慈善会和

爱心企业的大力支持下，1月 22
日，由青海省民政厅、省慈善总会

发起和统筹，正式启动 2024年
“慈善情暖万家”慰问活动。

活动现场，向青海省 7个
州（市）发放价值约 480万元的
慰问物资，包含食用油、大米、

面粉、保温杯、洗手液等十余个

种类。慰问物资将由各州（市）

慈善会负责在春节前发放到困

难群众手中，旨在帮助困难群

众度过一个安详康乐的春节。

此次慰问活动将惠及青海省困

难群众近 15000人次。
同时，计划向青海省 6州 2

市慈善会拨付专项资金 50 余
万元用于慰问困难群众。由青

海省慈善总会领导带队赴海东

市地震受灾地区，走访慰问部

分困难家庭，为他们送上慰问

物资及慰问金，并致以节日的

问候。

“慈善情暖万家”活动是由

中华慈善总会牵头，在每年元

旦春节期间发动全国各地慈善

会共同实施的大型慈善助困活

动。自活动开展以来，在中华慈

善总会和社会各界爱心企业、爱

心人士的支持参与下，青海省慈

善总会以慈善帮扶、走访慰问等

形式，对青海省困难家庭提供了

极大的帮助，让他们感受到了党

委、政府的关心、社会各界的温

暖，帮助他们度过了一个又一

个欢乐祥和的新春佳节。

（据青海省民政厅）
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日前，由湖南省民政厅、省

慈善总会举办的 2024 年湖南
省“迎新春送温暖”慰问活动在

长沙启动，动员全社会献爱心、

送温暖、惠民生。湖南省慈善总

会总顾问王克英、副省长李建

中出席活动。

活动现场，湖南省农村信

用社联合社、湖南省绿之韵公

益基金会、湖南东方红建设集

团有限公司等爱心企业捐赠款

物 500万元，来自长沙市的 10
名困难群众代表现场领受了慰

问物资。湖南省民政厅党组书

记曹忠平为爱心企业授牌。

据湖南省民政厅厅长黄东

红介绍，省民政厅统筹整合省

市县三级财政资金、社会捐赠

款物近 3.5亿元，计划在全省范
围走访慰问 53.6 万户困难群
众，帮助更多困难群众温暖过

冬、舒心过年。全省民政系统将

用好每一笔善款，开展好每一

次走访，关爱好每一位对象，给

予城乡低保、特困人员、困境儿

童、困难失独家庭等困难群众

特殊关爱，以“迎新春送温暖”

为载体，让爱洒向三湘大地，温

暖万家灯火。

为应对新一轮低温雨雪天

气，近日来，湖南省应急管理

厅、省粮食和物资储备局紧急

调运 3万件（套）棉被和防寒
服，用于保障困难群众生活。

据了解，湖南省“迎新春送温

暖”慰问活动已连续开展 20年，
近 5年累计筹集慈善款物 20多
亿元，走访慰问困难群众 300多
万户次。 （据湖南省民政厅）

2024 年湖南省“迎新春送温暖活动”启动

2024年，辽宁省沈阳市民政
局出台《2024年元旦春节期间困
难群众救助帮扶工作方案》，通

过积极做好探访排查，充分发挥

“慈善+社会救助”作用，开展各
种形式送温暖、献爱心活动。

截至目前，全市已经走访

及慰问低保、特困等困难群众

3955户，发放慰问金（含物折
款）8.5万元。

全市民政系统将广泛开展

多种形式的关爱探访活动，组织

多方力量加大对困难群众入户

走访、沟通联络的力度和频次，

全面了解困难群众的节日需求，

重点针对取暖、用电、燃气、用煤

等安全隐患开展排查，发放爱心

联系卡，明确包保人，确保他们

节日期间基本生活有所保障。对

关爱探访和走访慰问中发现的

困难群体其他救助需求，及时建

立工作台账，向相关部门转介并

做好跟踪回访。目前，沈阳市未

保中心结合“辽蕾计划”试点项

目开展困境儿童两节走访慰问

活动，已走访慰问困境儿童 20
人，发放款物折合 4000元。
在 1月 31日前，全市将按

照城乡低保户每户 600
元，城乡特困供养人员、散

居孤儿（含事实无人抚养

儿童）每人 600元，城乡低
保边缘家庭每户 360元的
标准，及时足额将“两节”

救助资金发放到户到人，

切实满足困难群体节日生

活需要。加大对流浪乞讨

人员街面巡查力度，重点

点位每天巡查不

少于 2 次，极
端天气加大巡

查频次，为无力返乡的外来务工

人员购买返乡车票。同时，各区县

市已经公布社会救助服务热线，

预计向各街道办事处、乡镇拨付

总额超过 500万元的临时救助备
用金，确保对节日期间遭遇突发

性、临时性、紧迫性生活困难的家

庭，迅速响应、高效救助。

此外，沈阳市、区两级民政

部门将引导社会组织、社会工作

者、志愿者等社会力量针对困难

群众需求开展主题关爱行动。寒

假期间组织开展“情暖童心”“陪

伴成长”等关爱行动，为困境儿

童提供物资帮扶、教育辅导、心

理疏导等关爱帮扶。节日期间组

织开展“年味餐桌”“温暖过年”

等关爱行动，指导“幸福长者食

堂”在“两节”期间丰富老年人餐

桌文化，让经济困难、独居、高龄

等老人享受丰盛的节日美食；指

导区、县（市）民政部门发挥社区

（村）与群众联系紧密的优势，开

展社区春晚、年货大集等喜闻乐

见的活动，让社区居民就近就便

的感受到新年氛围。

（据《辽沈晚报》）

充分发挥“慈善+社会救助”作用

辽宁省沈阳市民政局开展系列
救助帮扶活动


