
近日，四川省民政厅印发《困难群众温暖过冬专项行动

方案》，在全省范围内开展困难群众温暖过冬专项行

动，为民服务办实事、兜底解忧暖民心，切实保障困难群众温

暖过冬。

”

■ 本报记者 李庆
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山西省民政厅召开党组会议安排部署防范应对低温
雨雪冰冻灾害工作

12 月 16 日，山西省民政
厅召开党组会议，传达学习

习近平总书记对低温雨雪冰

冻灾害防范应对工作作出的

重要指示精神，贯彻全省贯彻

落实习近平总书记重要指示

精神防范应对低温雨雪冰冻

灾害工作电视电话会议精神，

安排部署全省民政系统防范

应对低温雨雪冰冻灾害工作。

会议要求，深入学习领悟

习近平总书记对低温雨雪冰

冻灾害防范应对工作作出的

重要指示精神，深入贯彻落实

唐登杰书记的讲话精神和金

湘军省长的工作要求，进一步

提高政治站位，坚持“两个至

上”，树牢底线思维、极限思

维，全力做好受灾困难群众兜

底保障工作。

会议强调，要充分发挥

主动发现工作机制，及时将

因灾造成的基本生活困难、

符合条件的困难群众纳入救

助范围，确保应保尽保、应救

尽救。充分发挥临时救助职

能，用足用好临时救助政策，

对因灾滞留人员取消户籍限

制，全面落实“先行救助”“分

级审批”等政策规定，及时为

临时遇困群众发放临时救助

金。因地制宜做好取暖救助

工作，把温暖送到受灾困难

群众心坎上。持续加强民政

服务机构，尤其是民办养老

机构、乡村敬老院、福利机构

及受灾地区的养老机构的走

访巡查，及时组织清理积雪、

检修维护线路，确保民政服

务机构安全平稳温暖。加大

探访力度，做好分散供养人

员、独居孤寡老人、留守儿

童、困境儿童等困难人群的

慰问走访，确保温暖度过低

温冰冻天气。提前下达 2024
年中央和省级预拨困难群众

救助补助资金、2024 年低保
家庭高龄补贴资金、特殊困

难老年人家庭适老化改造资

金、第二批养老服务项目补

贴资金。提前安排好“两节”

期间困难群众的基本生活保

障工作。

会议强调，民政无小事，

枝叶总关情。要持续开展“寒

冬送温暖”专项救助行动，进

一步扩大街面巡查的范围，提

高夜间时段巡查频率。会同公

安、城管、属地社区等开展联

合巡查，广泛发布倡议书和救

助热线，积极发动志愿者、环

卫工人、快递外卖员、出租车

司机等社会群体及时提供街

面流浪乞讨人员线索，确保发

现及时、救助到位。要加强救

助站管理和服务，对站内滞留

的受助人员开展慰问等活动。

会议要求，持续开展“兜

底解忧暖民心”活动，全省各

级民政党员干部迅速沉到一

线，指导各类民政服务机构做

好应对低温雨雪冰冻灾害工

作，积极帮助协调解决实际困

难。要制定完善应急预案，科

学组织预案推演，将实际困难

考虑充分、物资药品准备充

足、应对措施制定精准，人员

培训教育到位。要广泛发动社

会力量、慈善力量参与受灾困

难群众的关心关爱工作。要加

强值班值守，畅通救助热线，

确保“求救有门、受助及时，有

难必帮、凡困必救”。

会议听取了近期养老服务

领域、儿童福利领域、社会事

务领域和社会救助领域应对

低温雨雪冰冻灾害工作情况

汇报，讨论通过了《山西省民政

厅关于应对低温雨雪冰冻灾害

督查工作方案》，要求厅领导从

即日起带队分赴 11个市，特别
是受灾的县（市、区）乡镇街道

的民政服务机构进行帮扶指

导，走访受灾的服务对象，兜牢

织密民生保障底线。

（据山西省民政厅）

河北省民政厅召开“寒冬送温暖”
专项救助行动视频调度会

12 月 13 日，河北省民政厅
召开“寒冬送温暖”专项救助行

动视频调度会，深入学习贯彻

习近平总书记对民政工作以及

对河北工作的重要批示指示精

神，落实省委、省政府和民政部

工作要求，进一步动员部署“寒

冬送温暖”专项救助行动，持续

强化救助管理机构安全生产工

作，聚力推动全省救助管理工作

高标准落地落实。厅党组成员、

副厅长闫恒方出席会议并讲话。

会议指出，救助管理工作是

联系民心、关系民生的重要一

环，是各级党委和政府的重要职

责，是保障和改善民生的重要内

容，是加强和创新社会治理的重

要方面，是社会文明进步的重要

体现，是维护社会公平正义的必

然要求。各级民政部门和救助管

理机构要始终牢记习近平总书

记关于民政工作特别是关于救

助管理工作的重要指示批示精

神，始终牢记党中央、国务院和

省委、省政府有关决策部署，始

终牢记民政部门监管责任和救

助管理机构主体责任，明确工作

方向，增强工作动力，创造工作

实绩。

会议强调，各级民政部门和

救助管理机构要重点关注严寒冰

雪、气温骤降、夜间凌晨等特殊时

段，持续用情用力开展好“寒冬送

温暖”专项救助行动，着力提升主

动发现能力、应急响应能力、源头

治理能力和综合保障能力，切实

做好街面巡查救助，持续提升机

构照料服务水平，强力推进落户

安置等重难点工作，努力让困难

群众在寒冬中感受到党和政府的

温暖、社会的关爱。

会议要求，各地救助管理机

构要针对冬季火灾事故易发多

发、呼吸道传染病高发以及极寒

天气较多等特点，建立健全安全

责任体系、安全检查事项、安全风

险隐患、问题整改措施和安全制

度标准等“五个清单”，拧紧责任

链条，层层传导压力，完善隐患排

查、治理及督办机制，科学确定风

险隐患整改措施，推动安全生产

管理工作走上制度化、规范化、标

准化轨道，有效筑牢安全生产防

护网。 （据河北省民政厅）

四川部署困难群众温暖过冬专项行动

方案明确，要将日常走访排

查与定期集中摸排相结合，加强

纳入监测的低收入人口生活状

况动态跟踪和分析研判，主动发

现救助需求。要及时足额发放各

类救助资金和补贴资金，有条件

的地方可以向低保对象、特困人

员发放一次性生活补贴。

方案提出，四川将重点开展

9项工作，包括加强低收入人口
监测和救助，组织开展困难群众

集中慰问，及时发放各类资金和

物资，加强困难老年人关爱服务

和探访，加强困境儿童关爱服

务，主动排查隐患落实安全责

任，为遇困群众救急解难，抓好

生活无着流浪乞讨人员救助，以

及动员引导社会力量参与困难

群众关爱帮扶。

方案要求，各地民政部门要

密切关注低保对象、特困人员、

低保边缘家庭、防止返贫监测对

象、刚性支出困难家庭，以及其

他低收入人口中，在校接受教

育、年老、残疾、生活不能自理、

患有重大疾病、受灾影响比较严

重等群众。要严格落实低保提质

扩围要求，确保实现动态管理条

件下的“应保尽保”“应救尽救”。

要督促指导县（市、区）民政部门

及时足额发放各类救助资金和

补贴资金，有条件的地方可以向

低保对象、特困人员发放一次性

生活补贴。

“一老一小”方面，要建立

特殊困难老年人精准识别机

制，完善基础数据库和服务台

账，实施“爱心敲门”居家上门

关爱服务行动，实现困难老年

人基本养老服务需求“有需必

应”。开展财政支持经济困难失

能老年人集中照护服务工作，

加强养老机构护理型床位建设

和取暖设施设备配置，提升养

老机构护理能力，实现经

济困难失能老年人“需托

尽托”。建立居家社区“安

心守护”养老应急救援网

络，实施特殊困难老年人

居家适老化改造和家庭

养老床位建设，确保困难

老年人“有急必助”。要将符合

条件的困境儿童及时纳入孤

儿、事实无人抚养儿童等政策

保障范畴，落实基本生活保障。

要加强困境儿童走访探视，对

散居孤儿、事实无人抚养儿童、

留守儿童及困境儿童家庭进行

全面排查，详细了解其生活保

障、医疗、教育、心理、监护等方

面存在的问题。

各类民政服务机构要定期

开展安全检查和排查，防范和消

除安全隐患。对教育、医疗、受

灾、取暖等刚性支出较大、导致

基本生活暂时出现严重困难的

家庭或个人，经申请，符合条件

的要及时纳入临时救助。全面推

行急难发生地实施临时救助。针

对生活无着流浪乞讨人员，要加

大街面巡查救助工作力度，关注

重点区域、重点时段务工不着、

露宿街头、流浪儿童、疑似精神

障碍患者等人群。

此外，民政厅还动员引导社

会力量参与困难群众关爱帮扶，

发挥慈善帮扶作用，采用“慈

善+”等方式，精准设计慈善项
目，广泛链接慈善资源，开展多

种形式群众性慈善活动，帮助困

难群众解决过冬实际困难。


