
据职业资格考试权威部门

发布的成绩信息显示，七台河市

在全国举办的 2023年度社会工
作者职业资格考试中，全市报考

人数达 961人，参加考试 885人，
参考率 92.1%，位居全省第二名；
参加考试人员中，全市共有 131
人通过考试；其中，助理社会工

作师 124人、社会工作师 7人，
为七台河市近 5年来最好成绩。

我国社会工作者职业资格

考试于 2008年启动，一直以来
七台河市报考人数寥寥无几，直

到 2019年社会工作纳入民政部
门重要工作职能后，社工资格考

试工作才引起了社会各界的高

度重视。经过努力，七台河市民

政局集中精力利用 4 到 5 年的
时间，实现持证社工人数从无到

有、从有到量、从量到质的不断

攀升期。到 2022年年底，全市累
计持证社工人数为 191 人，2023
年取得社工职业资格的人数是

历年累计人数的 68.6%，实现了
量和质的飞跃。截至目前，七台

河市社会工作者持证人员达 322
人，占全市常住人口总数的

0.5‰,在全省持证社工占有率排
名中，位列全省第五名。持证社

工人数的不断增加，标志着七台

河市社会工作人才队伍的专业

化水平将得到进一步提升，为推

进社会工作服务站建设工作提

供了人才保障，对扶持社会组织

承接政购买社会服务工作起到

了巨大的支撑作用。

社会工作专业人才是党的

六支主体人才队伍之一，随着社

会工作的比重逐年增加，社工证

的分量也越来越重，越来越多持

证社工活跃在养老服务、儿童福

利、社会事务、社会服务工作等

众多领域。他们运用专业知识和

技能为各类特殊困难群众服务，

已成为助力基本民生保障、创新

基层社会治理、完善基本社会服

务体系不可或缺的重要力量。七

台河市民政局积极转变工作思

路，充分发挥政策导向作用，立

足更好服务民生，通过建强“三

个平台”，提升广大社工的报考

意愿和学习动力，努力培养和造

就一支政治过硬、数量充足、结

构合理、素质优良、作用明显的

社会工作人才队伍，引领社会工

作专业化发展。

一是建强教育培训平台。今

年，为提升全市社会工作者职业

水平考试通过率，七台河市民政

局把社会工作资格考试作为重

点工作，坚持“应报尽报、应培尽

培、应考尽考”的原则，做好参

训参考人员各项服务工作。一

是建立两个近 500 人的社工考
前培训群，定期发布社工考试

相关考前辅导资料、报考流程

等相关信息，并动员、引导民政

系统及社会各领域符合条件的

从业人员报名参加考试。二是

组织各级民政部门社会工作业

务专职人员采取“线上+线下”方
式，动员民政工作从业人员、城

乡社区工作者、高校毕业生及

社会各界人士参与考前培训辅

导，培训各领域社工人才超过

1000 余人次。三是先后分别邀
请民政部专业社会工作领军人

才苏光教授开展线下讲座，邀请

省级社会工作专业教师李雪老

师开展社工考前培训，邀请黑龙

江省首批社会工作专业督导人

才库督导专家李竹翠老师开展

社会工作专业辅导等，从社会工

作综合能力及实务理论知识、相

关政策法规、应试技巧等进行专

业化、归纳式的讲解，为参训学

员指明备考方向，明确备考重

点，提升备考效率，提高了社工

考试通过率。

二是建强工作岗位平台。加

大社会工作岗位开发力度，明确

社会工作岗位设置。一是适时印

发文件积极引导和鼓励具有社

会服务功能或参与社会管理的

企事业单位、乡镇（街道）、城乡

社区以及公益服务性社会组织，

结合自身需求与特点开发社会

工作专业岗位，将社会工作专业

岗位明确为主体专业技术岗位，

吸纳社会工作人才。二是按照人

社部门核定的民政事业单位社

会工作岗位职数情况，七台河市

民政局已完成市儿童福利院、社

会福利院、殡仪服务中心、福利

彩票发行中心等单位社会工作

岗位设置，全市民政事业单位社

会工作岗位设置率达 100%，为全
市各有关单位和部门的社会工

作岗位设置工作起到了示范引

领作用。三是进一步强化了全市

乡镇（街道）社会工作服务站社

会工作岗位开发工作力度，七台

河市在全市社工站建立过程中，

要求每个社工站必须配备三名

社会工作专业人才，为社工人才

队伍发展壮大提供的岗位保障，

进一步提升和延伸了基层社会

治理专业服务能力。

三是建强激励保障平台。加

大社会工作领域相关制度体系

建设，完善激励保障制度机制。

七台河市民政局联合人社局、

财政等部门相继出台了《七台

河市社会工作人才扶持激励实

施办法》《七台河市推进政府购

买社会工作服务支持社会组织

培育发展实施办法》《七台河市

乡镇（街道）社会工作服务站建

设实施方案》等一系列政策文

件。一是就社会工作岗位设置、

社会工作人才聘用晋升、薪酬

待遇、教育培训、表彰奖励、职

业地位以及社会工作人才队伍

建设工作机制、经费保障等均

提出了具体实施意见和办法。

二是规定受聘于企事业单位及

公益性服务组织的社会工作专

业人员，根据现行工作收入分配

制度及在岗职工平均工资水平

情况，按照不同的社会工作专

业技术职称享受相应的薪酬待

遇。三是参加考试并取得不同

等级的社会工作师实行一次性

奖励，标准分别为 500 元、800
元、1200 元，奖励资金由所在单
位支付。四是在社会工作发展长

效机制建设方面，积极发展培育

社会组织，扩大政府购买社会服

务范围，在政府购买的专业社会

工作服务项目中，社工专业人才

的数量不低于项目执行总人数

的 30%，项目人力成本不少于
项目经费的 60%，保障了社会
服务项目的专业性和社工薪酬

待遇的稳定性，为社会工作人

才发挥专业才能提供了更加广

阔的舞台。

政策鼓励、职业认可、服务

到位，推动了社会工作前景不断

向好，“社工考证热”在今后的日

子里必将持续升温，社会工作的

价值也将不断凸显，必然推动基

层民生服务从“兜得住”向“兜得

好”转变。

下一步，七台河市民政局将

进一步完善社工人才培育机制，

强化资源链接，聚焦主责主业，

提升专业能力，持续壮大社会工

作者队伍，不断提升社会服务的

专业化、精准化、精细化水平，充

分发挥社工人才在社会工作、志

愿服务方面的巨大优势和潜力，

健全以社会工作相关专业学生、

大学志愿者为基础，社区工作人

员、社会组织从业人员为中坚力

量，高效教师和高级社会工作人

才为领军的三级社会工作人才

储备发展体系，将全市社会工作

者打造成一支高素质的人才队

伍，不断推动七台河市社会工作

高质量发展。

（作者单位：七台河市民政局）

”

近年来，随着社会工作影响力的不断增强，社会工作领域

从业人员报考社会工作者职业资格考试热情日渐高涨。为更

好地适应新形势下创新社会治理的需求，加快推进七台河市

社会工作专业人才队伍建设，不断壮大社会工作专业人才队

伍，七台河市民政局通过完善制度机制、落实激励保障、创新

培训模式等措施，加大政策保障和宣传力度，积极发动全市符

合条件人员参加社工考试，形成社工报考热潮。

■ 殷胜泽

黑龙江七台河：完善制度机制 落实激励保障
加快推进社会工作专业人才队伍建设
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廊坊市高度关注社工人才

队伍建设，积极链接各方资源，

科学谋划培养计划，通过特色培

训、专业督导等多种方式进一步

夯实社工人才队伍建设，让专业

社工服务提质增效，切实提升了

基层民政服务效能。

一是强化机构建设，助力队

伍发展。全市 108乡镇（街道）建
成社工站 121个，在全省率先实
现乡镇（街道）社工站全覆盖，统

一制定社工站服务内容、行为准

则、工作方法、组织架构等规章

制度，推动社工站规范有序运

行，为社工人才队伍壮大发展提

供有力基础保障。

二是强化教育培训，助力人

才培养。引导鼓励镇高校社工专

业学生、（街道）和村（社区）干

部、社会组织从业人员、公益事

业单位人员等参加全国社会工

作者职业水平考试，连续 8年免
费举办考前培训，累计免费培训

1.2万人次。通过培训，帮助考生
理清考试要点与脉络，掌握备考

方式和答题技巧，提高综合应试

能力。2023年，廊坊市通过全国
社会工作者职业资格考试 1399
人，同比增长 542%，通过率达
33%，创下历史新高。

三是强化宣传引导，助力营

造氛围。积极在全市范围开展

“社会工作宣传活动”，在全市城

乡社区、村街开展社会工作宣

传，挖掘社会工作服务典型案例

和优秀人物，让社会充分认识社

会工作的价值，推动形成人人关

心、支持社会工作的良好氛围。

（据廊坊市民政局）

河北廊坊：

“三个强化”助力社工人才队伍建设


