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近日，中国社会工作

联合会会长陈存

根，党委书记、副会长周惠，

副会长乔恒，副秘书长雷雪

芳等一行赴浙江调研。

在浙期间，调研组一行拜访

了浙江省委政法委常务副书记

卫中强，浙江省民政厅党组书

记、厅长陈斌，绍兴市委副书记、

政法委书记王涛，先后考察了杭

州市临安区、绍兴市诸暨市等地

乡村、社区和乡镇（街道）社会工

作服务站，到访浙江农林大学、

枫桥学院，并召开多场座谈会。

此次调研重点考察了杭州

市临安区乡村振兴和共同富裕

经验做法，天目山镇山区命运共

同体建设点、太湖源镇现代农业

示范园，浙江农林大学以科研和

人才服务乡村基层治理的实践

项目。下一步，中国社会工作联

合会将在天目山试点开展乡村

振兴社会工作及相关人才培训，

协助当地乡村振兴社会工作示

范点建设，合力推动沿长江经济

带乡村振兴相关产业发展。

“枫桥经验”发源于浙江，是

全国社会治理领域一面历久弥

新的“旗帜”。党的二十大报告指

出，“在社会基层坚持和发展新

时代‘枫桥经验’”，“健全城乡社

区治理体系，及时把矛盾纠纷化

解在基层、化解在萌芽状态”。近

年来，浙江省民政部门坚持以新

时代“枫桥经验”为引领，推动社

会工作加快发展，进一步创新社

会治理，激发社会活力，推进基

层治理体系和治理能力现代化，

社会工作亮点纷呈。

通过实地考察和座谈交流，

陈存根充分肯定杭州、绍兴两地

的社会工作成果。他指出，以习

近平同志为核心的党中央高度

重视社会工作，从社会“管”理到

社会“治”理的一字之变，反映了

党中央对社会运行规律和社会

治理规律的深刻认识和科学判

断。浙江省社会工作的最新成

果，生动阐释了总书记关于“江

山就是人民，人民就是江山”的

重要论述的精神真谛，积极贯彻

了党的二十大报告提出的“完善

社会治理体系，健全共建共治共

享的社会治理制度，提升社会治

理效能”的要求，为推动浙江省

乃至全国社会治理体系和治理

能力现代化提供了鲜活的典型

案例。

陈存根强调，发展社会工作

是实现我国社会治理现代化的

必要手段，是事关国家长治久

安、社会和谐稳定、人民安居乐

业的重大课题。“枫桥经验”形成

于社会主义建设时期，发展于改

革开放新时期，创新于中国特色

社会主义新时代，是不可多得的

可复制、可推广的基层社会治理

经验。社会工作是解决城市化、

工业化、信息化时代社会问题，

构建新时代共建共治共享社会

治理共同体的重要专业力量。新

时代的社会工作，要以习近平新

时代中国特色社会主义思想为

指导，全面贯彻落实党的二十大

精神，在基层社会治理中运用并

不断创新发展新时代“枫桥经

验”，及时把矛盾纠纷化解在基

层、化解在萌芽状态。社会工作

是连接党和群众的桥梁和纽带，

应不断创新城市社区社会工作，

积极引导广大居民参与社区治

理，建设人人有责、人人尽责、人

人享有的共建共治共享社会治

理新格局。

陈存根表示，浙江当前正肩

负着高质量发展建设全体人民

共同富裕示范区的历史使命，推

进城乡融合发展努力缩小城乡

差距，杭州市临安区天目山镇已

经走在前列。他希望，下一步应

紧扣乡村振兴“产业兴旺、生态

宜居、乡风文明、治理有效、生活

富裕”的总要求，在推进共同富

裕的同时，探索提升乡村治理水

平的有效路径，为全国乡村治理

现代化作出示范。

中国社会工作联合会会长陈存根
赴浙江开展社会工作调研
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湖南湘潭：
多措并举 激发社会工作人才队伍新动能

■ 本报记者 高文兴

今年湘潭市社会工作者职

业水平考试报名人数为 1705
人，通过人数为 426人，通过人
数占全市人口总数比例居全省

第二，参考人数和通过人数均

创历史新高。近年来，湘潭市民

政局采取了一系列举措，促进

社会工作者专业化、职业化水

平稳步提升。

完善制度强保障，打造社
工人才培育“强磁场”

一是政策引领聚人才。湘潭

市委、市人民政府高度重视社工

人才培养，出台《关于加强社会工

作专业人才队伍建设的若干措

施》，并在全省率先将社会工作者

纳入全市优秀人才、优秀专家和

专业技术骨干人才选拔奖励范围

参与评比和表彰。全市共有 15名
社会工作者荣获“湘潭市优秀人

才”称号，1人获“湘潭市专业技
术骨干人才”称号；按照助理社

会工作师 100元、社会工作师
200元、高级社会工作师 400元
每月的标准给予职业资格津贴，

不断积聚社工人才发展动能。

二是开发岗位拓平台。全市

以“每年有新增”的模式，根据需

要开发社会工作岗位，配备社会

工作人才，重点在基层社工站、

涉及社会工作领域的事业单位、

乡镇（街道）便民服务中心、城乡

社区分类设置社会工作专业岗

位。2022年共增加社工岗位 200
余个；今年在乡镇（街道）又新增

了 70个禁毒社工岗位。
三是资金保障添动力。明

确基层社工站项目经费保障渠

道，2022年，从困难群众救助补
助资金中按 2%的比例切割资
金、政府财政投入及福彩公益

金等渠道保障共投入 1150 余

万元，有效保证了基层社工站

项目的高效运转。

梯队培训提能力，建设社
工人才发展“加速器”

一是保障考前培训广覆盖。

近年来，市民政局积极做好社会

工作职业资格考试的报考动员

和考前培训工作，将考前培训列

入全年培训计划，并将培训费用

列入财政预算。每年对报考人员

进行长达两个月的免费考前培

训，邀请省市社会学领域专家对

我市学员进行现场授课，并且在

培训期间免费提供用餐、备考教

材、考前辅导题库、网络课程等。今

年参加考前培训的人数突增至

2000余人次。同时，将网格员、调
解员的社会工作培训纳入每年培

训计划，确保所有专职社区工作

者也能免费接受培训。各县市区

也分别专项投入开展考前培训。

二是注重继续教育常态

化。每年针对全市社会工作人

才和社工机构开展一次不少于

两天的免费集中培训，同时通

过“线上+线下”的形式，对一线
社工全年开展不少于 40 小时
的培训和不少于 24 小时的督
导。着力提升社会工作者专业

理论水平，增强社会工作者实

务能力，并明确将年度接受继

续教育情况作为续聘、晋升、评

先评优的重要依据。社工机构

持证社工及基层社工站一线社

工持证率均已经超过 50%。
三是实现实践运用零距

离。制定《湘潭市村（社区）社会

工作室建设指南》，在实现全市

70个乡镇社工站全覆盖的基础
上，在今年内实现社工服务在村

（社区）全覆盖，完善市-县-乡
镇（街道）-村（社区）四级社工站

体系，全力为全市社会工作人才

搭建专业发展的实践平台。

拓宽渠道尽其才，促进社
会工作事业“开新局”

一是创新社会工作服务方

法。制定《湘潭市基层社工站

“五社‘莲’动”计划”实施方

案》，不断创新“莲城”湘潭基层

社工站“五社联动”机制，培育

壮大“五社”要素，更好地发挥

“五社联动”模式下，基层社工

站在“一残一困”、养老服务、儿

童关爱、社区治理等四大民政

服务领域，优化资源配置，凝聚

为民服务合力，有效打通了为

民服务“最后一米”。

二是提升社会工作人才职

业形象。通过推动落实“社工

日”制度、表彰了基层社工站建

设和社会工作发展中涌现出的

优秀社工机构、优秀社会工作

者、优秀社会工作服务项目（案

例），通过电视、报纸等多媒体

宣传报道社工服务及典型案

例，增强人们对社工专业认知

度和社会影响力，多角度提升

社会工作人才的职业形象。

三是推动社会工作领域资

源共享。通过社会工作服务机

构“深湘牵手计划”，引进深圳优

质资源在全市范围发挥指导带

动作用；通过举办社区居民服务

供需对接活动，有效调节社会关

系化解社会矛盾，促进社工机构

快速成长；通过开展全市社会工

作发展座谈、基层社工站发展论

坛及各县市区社工总站交流“轮

值会长”制等形式，在社工机构

之间及市、县市区之间建立互信

帮扶、发展共赢关系，打造外联

内动和需求衔接的社会工作共

同体。 （据湘潭市民政局）

近日，上海嘉定首家精神健

康社工站在外冈镇恒飞路党群

服务中心揭牌成立，旨在推动区

域精神健康服务扎实下沉，探索

建立“医院-社区”一体化精神障
碍患者转介康复及社区心理健

康促进服务工作新机制。

“第一次参加这样的鼓圈治

疗，感觉很解压，忘记了烦恼和

压力。”市民王女士说。

外冈镇精神健康社工站成

立后，首场活动鼓圈治疗以“鼓”

作为主要打击乐器，参与者跟随

指挥者做节奏、人声、声势等，进

行模仿、演奏。

嘉定区精神卫生中心心理

治疗师王颖竹介绍说，参与者

在打鼓的过程中，聆听自己击

鼓的声音信息反馈，随时调整

自己的力度、速度和节奏。这有

益于促进大脑内部及小脑运动

中枢的协调功能，同时可以释

放压力，适用于老年人、职场白

领等有心理健康需求的人群，

也适用于精神障碍患者，帮助

他们改善认知、调节情绪，助益

康复。

社工站成立后，市民将在家

门口得到更多类似这样的心理

健康服务。

嘉定区精神卫生中心副院

长赵姣文介绍，“站点联结医院

和社区，对社区中的精神障碍患

者提供双向转介服务，包括社区

康复指导、服药指导等。普通市

民也可以得到心理健康科普、心

理咨询等服务。”

该模式由区卫健委、区地区

办、区民政局牵头，计划三年里

在六个街镇建立精神健康社工

站，通过提升精神障碍社区康复

服务队伍专业能力，让精神健康

服务下沉社区，帮助精神障碍患

者打开心窗，尽快融入正常生

活，推动社区心理健康促进，建

设人人关注心理健康、关爱精神

障碍患者的美好社区。

（据上海嘉定）

上海市嘉定区
首家精神健康社工站揭牌


