
湖南洞口县探索基层社会治理新模式
“积分换项目”让“乡闲”变“乡贤”

“今年收成还可以。 ”见
到乡镇和村干部，75

岁的湖南洞口县竹市镇安南村
村民刘某贵主动打起了招呼，黝
黑的脸颊上堆满了笑容。

连日来，他顶着烈日在瓜田
忙着追肥、整枝、疏叶和除草，为
培育第二茬西瓜做好田间管理。
他脚下的 10 余亩西瓜大棚与 20
余亩柑桔 ， 将为他每年带来 10
多万元的收入。

这样和谐的一幕，搁在几年
前似乎还不敢想象———因为水
库灌溉和权属等问题，他曾多次
越级上访，导致干群关系一度紧
张，村镇干部对他“很是头疼”。

作为传统农业大县， 类似刘
某贵这样的“三农问题”，成为洞
口县社会治理工作的重点、堵点。

事实上，从不被镇、村干部看
好的“乡闲”，到被视为当地励志
创业典范的“乡贤”，刘某贵的角
色转换，仅用了短短两年时间。

而这一变化的背后， 源于洞
口县近年来基于解决基层治理难
题的一次探索———以党建为引
领，统筹信访、耕地保护、生态文
明、环境整治、社会治安、禁毒反
电诈、安全生产、清廉建设等十项
工作，明确“零非访、零违建、零污
染、零事故、零发案、零违纪”（以
下简称“六零”）为目标，将“六零”
工作任务分解到户、到人、到事，
同时创新“积分换项目”模式，通
过利益链接机制， 激发基层群众
参与社会治理的热情， 并有效调
动村支两委化解矛盾的积极性和
主动性， 推动各类风险防范在源
头、化解在基层。

2022 年，洞口县高标准农田
建设 、自然资源 、信访 、林长制 、
交通运输 、 食品安全等 6 项工
作，获湖南省政府真抓实干督查
激励表彰，成为湖南省获表彰最
多的县之一。

复杂社情倒逼改革

对于推行这场改革的初衷，

洞口县委书记吴韬将其形容为

“无奈之举中的一次倒逼”。

洞口县位于湖南西南部，总

人口 90.12万，24 个民族交错杂
居，地域宽广、社情复杂、基层社

会治理难度大且任务重。

2020年，湖南省委第八巡视
组对洞口县进行政治巡视，反馈

了该县干部队伍精气神不足、经

济发展缓慢等诸多问题。

2021年 4月，担任邵阳市自
然资源和规划局局长的吴韬，被

派往洞口任县委书记。到任后，

为尽快熟悉情况，并为新一届县

委班子厘清、谋划好发展思路，

吴韬花 3个月时间走遍了 24个
乡镇和大部分的村（社区）。

调研中吴韬发现，村支两委

作为最小的组织单元，部分乡村

干部忙于“找领导、跑资金、要项

目”，很难静下心来抓发展。村民

自治缺乏源头活水，基层治理跑

偏失衡等一系列问题逐渐凸显。

尤其是，每个村大小不一、

人脉不一，从各部门获得的项目

资金也不一样，每年实施的项目

分配不均衡，造成资源配置方式

不公平，导致工作中往往轻实

干、重协调，最后群众不信服，干

部也不信服。

加之在项目争取中，公务支

出不透明，群众不清楚情况等问

题，都为乡村干部和部门干部

“微腐败”埋下了隐患。

为彻底扭转局面，在充分调

研的基础上，洞口县新一届领导

班子决定在信访领域先行先试，

运用经济杠杆“修渠引水”，探索

“积分换项目”模式，以此激发群

众参与感。

“积分换项目”，即通过有效

整合各部门零散项目资金，以村

（社区）为单位进行考核，对积分

排名靠前的给予项目和资金安

排，对排名全县后 20名的村（社
区），由所属乡镇（街道、管理区）

对其进行通报诫勉，对连续两次

考核排名全县后 20名的村（社
区）干部实行组织处理。

据悉，2021年，洞口县在没
有新增县级财政负担的情况下，

整合筹集了全县各部门资金

1000 万元，为积分排名靠前的
100 个村（社区）兑换项目奖金，
用于基础设施建设、产业发展和

人居环境改善。

“以‘积分换项目’就是要实

现小事不出村，矛盾不上行，促

进全民参与信访化解，进而有效

提升基层治理水平。”洞口县委

常委、政法委书记袁愈绍说。

该举措实施后，效果十分明

显：当年一大批矛盾纠纷在家门

口得以消融，信访总量实现了断

崖式下降。

改革“试验田”扩至
基层社会治理全领域

成功的经验给了洞口县委、

县政府主要领导极大信心。他们

决定将改革“试验田”全面扩大。

2022年，该县成立了县委书
记、县长任双指挥长的全县基层

社会治理“六零”创建工作指挥

部，抽调专人设立 1个办公室 4
个工作专班进行实体化运作，统

筹调度全县基层社会治理工作，

在“零非访”的基础上，结合邵阳

市社会治理六项重点工作，创新

开展“六零”村（社区）创建，在不

增加财政负担基础上，统筹整合

全县各部门零散项目资金 5000
万元，同步将“积分换项目”模式

推广到基层社会治理全领域，对

涉及基层社会治理的相关工作，

以村（社区）为单位进行一体部

署、一体推进、一体考核。

与一年前略为不同的是，为

配合“积分换项目”的实施，洞口

县搭建了“一码两平台”：即“一

家一户基层社会治理‘六零’创

建村民积分二维码”“基层社会

治理村民积分考核数字化平台”

和“基层社会治理‘六零’创建积

分考核平台”。

通过数字赋能，积分制管理

被分为县、乡（镇）、村、组、户五

级，实现基层全面覆盖。

“基层治理是一项系统工

程，创新推行‘积分换项目’有效

推动了治理主体多元化、协同

化，特别是结合‘数字乡村’建

设，让这项工作变得更新、更实，

更具可操作性。”洞口县委副书

记、县长贺永亮说。

洞口县委二级调研员、县基

层社会治理“六零”创建工作指

挥部副指挥长兼办公室常务副

主任尹燎原介绍，通过“一码两

平台”对县直单位、乡镇、村、组、

户开展五个层面联动考核，一体

化奖罚，户积分影响到组，组积

分影响到村，村积分影响到乡

镇、影响到县直部门的绩效考

核，构建了“户获积分兑奖品、村

组获积分换项目、乡得积分获奖

励、县直部门获积分赢绩效”的

利益链接机制，鼓励广大干群参

与社会治理。

在统筹联动考核方面，为确

保科学公正评分，洞口县采用

“数字”考核平台进行管控，将

“六零”创建重点任务转化为可

视化、可量化的 50项具体指标，
全部采取勾选制，填完整个表格

大约只需要 5分钟，让基层干部
苦不堪言的填表造册也得以妥

善解决。

具体而言，五个层面联动考

核为：县直部门层面，部门与联

点村考核结果直接挂钩，实行同

奖同罚；乡镇层面，按照地域位

置和大小分为三个系列进行考

核，由所辖村（社区）的平均分与

乡镇（街道、管理区）本级考核两

部分构成；村层面，由乡镇所打

的基础分、村（社区）认可基数

分、县直行业主管部门考核加减

分以及指挥部督查暗访扣分四

部分组成；组层面，统计综合得

分，村（社区）获得项目奖后按照

排名优先安排实施；户层面，公

布每家每户积分排名情况，真正

实现群众共建共治、共享成果、

共担责任。

“建设好家庭，可以用积分

在村里换商品，人人出力把村里

建设好，又可以去县里换项目，

何乐而不为呢？我现在每个月的

目标是实现‘六个零’，下半年继

续用积分换到商品。”洞口县雪

峰街道天井村下斗笠组向建东

颇有感触地评价道。

截至目前，洞口县共有 81.8
万人参与到社会治理中来。

从政府唱戏群众看戏
到政府搭台群众唱戏

不过，“六零”创建的生命力

和“积分换项目”的公正性，一样

受到外界关注。

“怎么确保评分及积分换项

目的公平？”当着雪峰街道天井

村党总支书记谢友贞的面，有人

毫不留情地提出了质疑。

对此，谢友贞并不感到意

外。在别人眼里，她所属的雪峰

街道享有天然优势———系该县

主要领导联点地，或多或少会受

到照顾。

事实并非如此。谢友贞说，

该村去年部分指标被扣分后，积

分换取的项目资金与第一名相

差不少。猜忌不攻自破。

与此同时，当地的各级干

部，也由最初的观望，慢慢多了

一些肯定的声音。

竹市镇安南村党支部书记

刘喜华感概说：“出门骑车不戴

头盔，放在以前大家见了习以为

常，现在老乡们发现了，大老远

都要追着提醒你———扣分影响

的不仅是个人，还可能是村里，

最终影响积分兑换项目。”

在该县醪田镇党委书记彭

杰看来，以积分兑项目、积分兑

荣誉、积分兑奖品为导向，从政

府唱戏群众看戏，转变为政府搭

台群众唱戏，“六零”创建的群众

知晓率、参与率、支持率正在日

益提升。

“有对比就有差距，有差距

才有动力。”彭杰说，去年该镇 4
个村获得积分兑项目奖励后，在

当地产生了强烈反响，未获奖的

村纷纷召开院落会，讨论“为什

么我们没有获得项目奖励”，村

民们暗自较劲，纷纷表示要迎头

赶上。

洞口县乡村振兴局党组书

记、局长袁云华同样深有感触。

她说，因为是努力换来的项目奖

励，群众更加关心工程质量和进

度，所以在项目实施过程中，村

民的监督管理更加广泛，村民们

都把村里的事当成了“自家事”。

两年来，洞口县各村利用积

分兑换项目 429个，用于基础设
施建设和群众关注问题的解决。

同时，该县进一步发挥奖励资金

的杠杆效益，撬动了社会资金参

与乡村建设。据统计，429个项目
总投资 7280万元，其中政府奖
励项目资金 4859万元，撬动群
众自筹资金 2421万元。

负责“五级”联动考核的尹

燎原，感受更为直接。他说，原来

他害怕接电话，大多数都是说

情、请托要项目关照的，自从实

施“六零”创建“积分换项目”后，

多是希望他们能多去基层帮扶，

指导帮助村组如何通过积分来

换取项目。

“基层干部由‘两眼向上’变

成‘两眼向下’；由‘等靠要’，变

成‘跳起来摘桃子’；群众由两眼

紧盯干部，变为紧盯考核指标，

紧盯村级‘六零’创建排名；群众

由怀疑、旁观，变为信任、主动参

与……”多位受访的基层干部，

细数着制度推行后的点滴变化。

（据央广网）
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在洞口县农村，每家每户门口都张贴着“积分二维码”
（图片来源：央广网）

洞口县雪峰街道天井村党总支书记谢友贞介绍“六零”创建的相关情况
（图片来源：央广网）


