
为推进基层治理体系和治

理能力现代化，解决群众急难愁

盼问题，开远市建成七个社会工

作服务站，实现各乡镇（街道）全

覆盖。

选优配强专业人才，全面提

升组织力。该市通过政府购买服

务的形式，为社工站建设运营提

供专业、贴心的服务。同时，通过

择优方式，为社工站配备能力

强、专业强、有奉献精神的专职

社工，确保社工站有序开展专业

服务。

敲定“13355”思路，为工作引

路导航。经过实地走访、研讨，结

合群众实际需求，该市初步确立

了“13355”工作思路，即以党建引
领为 1个中心，服务老年人、困境
儿童及特殊群众 3个群体，打造
“幸福灵泉·银发无忧”“幸福灵

泉·童心童行”“幸福灵泉·筑爱无

碍”3个品牌，加强“五社联动”，
组建 5支志愿服务队，不断推动
社会工作本地化发展。

强化制度建设，筑牢“稳固

基石”。该市灵泉街道社工站根

据实际情况拟定内部管理制度，

保证社工站运营的规范性、专业

性。统一制作社工站标识牌，开

展督导及例会 6次，协助新入职
驻站社工尽快适应岗位要求，合

理规划运营管理，更新完善社工

站管理系统。

开展活动，做足“运营功

课”。自社工站实体运营以来，该

市先后开展了“幸福灵泉·让爱

回家”黄手环主题活动、“端午粽

飘香·温暖邻里情”端午节主题活

动、困境老人入户走访关爱活动、

青少年个案心理辅导等，为全市

各乡镇（街镇）社工站建设发挥了

示范引领作用。 （据红河网）

江苏昆山：
多举措推动高层次社会工作人才队伍建设
� � 为进一步加强高层次社会
工作人才队伍建设，加快建设人

才创新高地和产业创新集群，江

苏省昆山市政府近日印发《昆山

高层次社会工作人才计划实施

细则（试行）》（以下简称《实施细

则》，明确了扶持对象和条件、申

报和立项、扶持政策、资金安排

等内容。

根据该《实施细则》，昆山高

层次社会工作人才分为引进和

培养两大类。其中，引进类高层

次社会工作人才分为 A、B、C三
类，须为近两年内从苏州市范围

以外引进；培养类高层次社会工

作人才分为 A、B、C三类，须在
昆山社会工作服务机构中全职

工作达到相应期限。

在扶持政策上，《实施细则》

明确，对引进类高层次社会工作

人才，按 A类 120万元、B类 80
万元、C 类 50 万元标准给予安
家补贴。对培养类高层次社会工

作人才，按 A类 6000元/月、B类
3000 元/月、C 类 2000 元/月标
准给予生活津贴，为期三年。

昆山还将支持组建高层次

社会工作人才工作室，根据实际

情况，对引进类高层次社会工作

人才工作室每年资助最高不超

过 30万元，对培养类高层次社
会工作人才工作室每年资助最

高不超过 20万元，最长资助三
年。《实施细则》要求，高层次社

会工作人才工作室应发挥高层

次人才示范辐射、专业引领、成

长探索、实践研究等作用，在社

会工作队伍建设、项目实践、服

务标准制定等方面形成有影响

力的成果。

此外，引进类高层次社会工

作人才可按照有关规定享受相

应的昆山市高层次人才“一站

式”服务。纳入《享受住房公积金

支持政策高层次人才目录》的人

才，首次使用公积金住房贷款购

买首套住房的，依据苏州市对高

层次人才享受住房公积金支持

的相关政策落实待遇。

《实施细则》也明确了两类

高层次社会工作人才应满足的

基本条件。

其中，引进类高层次社会工

作人才年龄原则上分别不超过

50、45、40周岁，条件特别优秀的
人才可适当放宽；组织实施过有

重要影响的社会工作服务项目

或案例，在某一社会工作领域发

挥着示范带动作用。

培养类高层次社会工作人

才年龄原则上分别不超过 45、
40、40周岁，条件特别优秀的人
才可适当放宽；在创造社会价

值、创新创业方面取得突出成

绩，具有一定社会影响力；在昆

山社会工作服务机构全职工作

满三年。

在资金安排方面，《实施细

则》明确，所涉补贴资金由市人

才专项资金承担。引进类高层

次社会工作人才安家补贴自评

审认定后下一年度起分三年按

4:3:3（即第一年 40%，第二年
30%，第三年 30%）比例拨付；培
养类高层次社会工作人才生活

津贴及高层次社会工作人才工

作室资助资金自评审认定后下

一年度起按年度拨付。

《实施细则》强调，高层次社

会工作人才不重复享受人才专

项资金提供的奖励资助，引进类

高层次社会工作人才仅认定一

次且不得申报培养类扶持计划，

培养类高层次社会工作人才同

层次仅扶持一次且不得再申报

低于原培养层次的扶持计划。

近日，漯河市民政局按照

河南省民政厅“千站暖万家”行

动部署安排，印发了《2023年千
站暖万家社会工作服务站“五

面、一品、三评”专项行动实施

方案》。

推进“五面”，做好五个服

务领域基本面分析和按需服务

工作。深入村居，做好服务对象

精细摸排和需求分析工作；需

求为本，加强一老一小、救助对

象等专业服务和需求回应工

作；资源整合，推进服务进驻专

门场所和属地单位工作；五社

联动，深化志愿力量参与服务

和组织培育工作；加强合作，助

力社区基层社会治理和居民参

与工作。

加强“一品”,做好“一站
一品”社工站特色服务品牌创

建工作。开展星级社工站、特

色服务品牌、优秀服务案例评

选活动。方案要求全市各级民

政部门继续发挥 对 市、县

（区）、乡镇（街道）三级社会工

作服务站体系的支持和指导

作用，将千站暖万家行动作为

下半年的重点工作，结合已有

工作基础，进一步压实、做好、

提升。切实增强服务对象的获

得感、幸福感、安全感，提升应

对困难和发展的能力。打造评

选一批发挥示范引领作用的

星级社工站、特色服务品牌、

优秀服务案例，培养一批具有

强烈为民情怀、良好职业素养

的专业社会工作者。

行动实施以来，漯河市共开

展个案 82个、小组 87个、社区
活动 136场；培育志愿服务队
53个、志愿者 730人，培育社区
社会组织 34个、促进社区协商
56期；服务困难群众 10300人
次，链接资源 84.8369万元；打
造了“社会救助暖心蓝”“儿童关

爱保障蓝”“社区建设活力蓝”

“养老服务智慧蓝”“社会事务真

情蓝”五大服务品牌和《故乡的

老人》《故乡的孩子》《社工说英

烈》《医社同行》《护“未”行动》

《“雏”向未来》《贴心老花镜》七

个特色服务项目，以实际行动推

进主题教育工作走深入实。

（据漯河市民政局）

河南漯河：深入推进“千站暖万家行动”
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■ 本报记者 皮磊

近年来，根据安徽省《关

于推进乡镇（街道）社会工作

服务站建设的实施方案》《合

肥市乡镇（街道）社会工作服

务站建设实施方案》等要求，

长丰县大力推进社工站建设，

打通为民服务“最后一米”，搭

建便民服务平台，完善社会工

作服务体系，增强基层民政服

务能力。

一是明确标准，完善制

度，推进站点建设。加强制度

保障，落实资金支持力度，保

障社工站可持续发展。按照

“有场所、有制度、有人员、有

服务、有资金”的“五有”标准

开展规范化建设，通过公开招

标，绝大部分站点每年投入运

营服务经费不少于 20 万元。
出台《长丰县乡镇（区）社会工

作服务站建设实施方案》，推

动制定《长丰县星级乡镇社工

站评选方案》，为社工站建设

管理和开展专业服务提供指

引。出台《关于开展长丰县社

工站（第一期）末期评估通

知》，对合同到期的乡镇社工

站开展末期评估督导。

二是分层设计，有序推

进，完善服务体系。按照“1+
15+N”工作模式，积极建设社
会服务平台，完善社会工作服

务体系。“1”即成立县社工站

运营指导中心，依托县社会组

织孵化园，通过政府购买服

务，建设运营县社工站运营指

导中心，开展乡镇社工站督导

评估工作；“15”即建设 15个
乡镇（区）社工站，2022年年底
乡镇社工站实现全覆盖运营，

全部派驻社工常态化开展服

务；“N”即建设运营村居社工
站，通过不断延伸服务“触

角”，村居社工站社工站达到

74个，目前正在推进 57个村
（居）社工站建设。社工站除设

置办公区外还设置其他功能

区，满足群众日常活动需求，

达到“一个场所、多个主体多

种使用”目标。

三是明确导向，突出特

色，提升服务质量。各乡镇

（区）立足辖区实际，制定差异

化招标需求。社工站坚持以社

区及居民需求为导向，通过入

户走访、实地调研、科学评估，

综合运用个案、小组和社区等

专业方法，开展专业服务，优

化服务供给，有效提升居民获

得感、幸福感、安全感。各个社

站结合各自地域特点、社情民

意与资源优势，积极探索特色

化专业服务，因地制宜打造特

色品牌项目，满足居民日益增

长的多元需求。

（据安徽省民政厅）

安徽长丰：
推进社工站建设 提升服务效能

云南开远：积极推进社会工作服务站建设


