
２０23．4.11 星期二 责编：皮磊 美编：王坚

09新闻NEWS

借助互联网信息技术，拓展支教帮扶方式

云端有个支教课堂
“我喜欢和支教的姐姐们聊

天，感觉很亲切”“屏幕上的支教
老师教得好，我对画画更感兴趣
了”“我要努力学习，以后也要当
一个对社会有用的人”……小小
的云端窗口，让偏远地区的孩子
们见识到了更广阔的世界，拥有
了追梦未来的自信和勇气。

借助互联网信息技术，“云
支教”方兴未艾。 这一方式突破
了时间、地域的限制，在一定程
度上解决了现实中专业支教力
量不足、覆盖面不广、教学形式
单一的问题。 如今，许多师范生、
优秀教师、专家学者以及其他志
愿服务的力量都参与到“云支
教”当中，为支教公益行动注入
新鲜血液，给孩子们带来教育的
一阵“春风”。

云端见面
是一种细水长流的陪伴

又到了和“云支教”老师视
频的时间，陕西省岚皋县城关镇
九年制学校四年级学生汪曾海，
满怀期待地打开手机。 手机的另
一端是陕西师范大学大二学生
叶思童。

“前两天我去爬山了，我们
这风景很好，有空来找我玩”“今
天我读了神话故事精卫填海，一
只小鸟竟有这么大的勇气去挑
战大海，我觉得很感动”……寒
假期间，叶思童和汪曾海做了两
个约定：一是一起阅读《中国神
话故事》，每天四个章节；二是每
天运动半小时。

每周一三五日的晚上， 都是
汪曾海与叶思童的“见面”时间。

“虽然只是云端见面，但学习和生
活中的各种开心与烦恼， 我们都
会彼此分享。 ”叶思童说，“刚接触

的时候，曾海叫我‘叶老师’，后来
慢慢熟悉了，我就成了他的‘叶姐
姐’，这种感觉十分幸福。 ”

上学期末， 在学校众多的假
期社会实践中，叶思童选择了“一
起云支教” 项目。 经过选拔和培
训， 陕师大 150 名志愿者与城关
镇九年制学校学生结成“一对一”
帮扶对子，开展支教帮扶活动。

“我们希望大学生志愿者利
用自己专业所学，陪伴孩子一起
阅读、运动，一起寻访家乡变化，
在这个过程中，更好地引导孩子
开阔视野、增长见识，同时也让
大学生们不断提升水平，体悟家
国情怀，立志成为一名优秀的人
民教师。 ”陕师大团委老师朱宏
伟介绍。

“在与汪曾海妈妈的沟通
中，我发现，‘云支教’另一个重
要作用是帮助家长转变教育方
式。 ”叶思童说，“在农村偏远地
区， 家长的文化程度往往不高，
面对孩子的一些行为，家长不知
道是什么原因，也没有办法合理
化解，有时候可能会影响孩子健
康成长。 从这个意义上说，‘云支
教’搭建起支教老师和家长沟通
的桥梁，对提升家庭教育水平很
有帮助。 ”

“相比于普通支教，‘云支
教’更是一种细水长流的陪伴。 ”
对叶思童来说，虽然“一起云支
教”项目暂时告一段落，但她和
汪曾海的联络不会断、感情不会
断。“我们会一直保持电话联系，
有任何问题， 我都会倾全力相
助。 ”叶思童说。

据了解，“一起云支教”大学
生服务乡村教育公益行动 2021
年正式启动，计划联合 100 所高
校，招募 1 万名大学生，通过在
线教育培训，为乡村学生提供优

质教育资源，为老师提供信息化
教学远程服务。

在孩子们心中
埋下探索求知的种子

北京师范大学书法专业硕士
的书法作品赏析、 清华大学天文
学博士的天文之旅、 中央美术学
院青年画家的简笔画创作……很
难想象，借助网络的力量，这样
的课程，竟开到了广西壮族自治
区都安瑶族自治县高岭镇辖区
内各小学及教学点。

“孩子们十分期待每周四下
午的‘云支教’课堂。 ”高岭镇中心
学校校长韦登说，“老师们的讲授
内容广博、形式生动，孩子们因此
看到了外面广阔的世界， 也在心
中埋下了探索求知的种子。 ”

谈起开展“云支教”的初衷，
高岭镇加全村驻村第一书记陈
燕辉说：“扎根乡村一段时间后，
我发现，虽然近年来乡村学校硬
件设施有了很大改善，但优质教
育资源仍然不足，素质拓展课程
依旧匮乏。 ”

从北京大学博士毕业的陈
燕辉想到， 自己的同学和朋友
中，不少人有支教经历，参加工
作后也还在关心乡村教育。“能
不能借助互联网，把二者结合起
来，把外面的优质教育资源引进
来？ ”于是，他提出了“云支教”的
想法。

受陈燕辉邀请，北京大学对
外汉语教育学院的副教授赵延
风不仅成为“云支教”的一名老
师，还担任了“云支教”项目的顾
问，参与设计课程。“我们设计了
涵盖国学、书法、音乐、古诗词、
语言表达、礼仪、科学等提升师
生综合素质的特色课程，希望能

够拓展孩子们的视野，浸润他们
的心灵。 ”赵延风说。

“老师是新的，知识是新的，
上课方式也是新的。 我们了解了
孔子、云游了故宫、接触了笔墨
纸砚，这样的课程我们很喜欢。 ”
加全小学学生韦梦素说，“我以
后也想去北京上大学。 ”

“‘云支教’讲授的内容是对
课堂知识的有益补充，对教师教
学也很有启发。 ”都安县安东小
学校长黄昭华说，“去年秋季学
期开始，我们把‘云支教’作为学
生课外拓展的固定课程，在全校
30 多个班级开展，并要求老师也
认真听讲，课后带领学生做延伸
思考，培养学生的兴趣爱好。 ”

陈燕辉介绍， 目前，“云支
教”与北京大学、中央民族大学、
中央音乐学院、故宫博物院等多
所高校和事业单位的学者、老师
建立起联系， 并在项目管理、规
范化运营方面得到广西青少年
发展基金会的支持，针对乡村教
师的课程项目也在逐步推进，

“云支教”逐渐步入正轨。

推动“云支教”
长期化、科学化、常态化

信息技术的快速发展为教
育帮扶带来了更多可能， 如今，

“云支教” 以更多的方式在各地
展开———

为解决偏远农村薄弱学校
音体美等课程“开不齐、开不好”
的问题，甘肃省实施“‘互联网+’
师范院校支教服务”项目，将师
范生教育实践的刚性要求与乡
村小规模学校对优秀师资的现
实需求双向对接，既拓宽了师范
院校实践的渠道，也为偏远农村
地区学校共享城市优质教育资

源提供了条件。“透过屏幕，我能
深切感受到孩子们对知识的渴
望，我想尽我所能、倾己所学帮
助他们。 ”参与支教的大学生在
日记中这样写道。

在“一对一云支教”基础上，
岭南师范学院推出“四点半云课
堂”服务活动，与数所乡村、海岛
中小学校结对，进行组团式帮扶。
学校遴选优秀大学生宣讲员，以
每周 1至 2次的频率， 为结对学
校的学生开讲党史知识、 安全健
康、劳动实践、法律常识等线上课
程。不少结对学校的老师表示，乡
村师资力量相对薄弱， 学生第二
课堂素质教育存在短板，“四点半
云课堂”令人期待。

青岛大学七海公益云支教
服务队， 采用学期中线上+寒暑
假线上线下同步进行的方式，对
受助学生提供持续帮助。 在其云
支教服务平台上， 志愿者的特
长、特点信息像“菜单”一样，面
向注册的受助学生公开，学生可
以根据自身需求，选择适合自己
的志愿者。 孩子们说，“支教老师
不仅能讲学科知识，还有亲情陪
伴、心理咨询等，我们很喜欢。 ”

“云支教”不受环境影响、不
受空间限制，将优质教育资源送
到偏远地区孩子们的身边，这是
对传统线下支教的创新，也为支
教公益行动打开了更多可能。

下一步，如何推动“云支教”
长期化、科学化、常态化发展？ 北
京师范大学社会发展与公共政
策学院教师张玉荣认为，“云支
教”应在加强与第三方机构的合
作、 建立长期对口帮扶机制、与
当地教师团队协作设计特色校
本课程等方面进一步完善，实现
更大价值的突破。

（据《人民日报》）

随着教育数字化的推进，“云支教”成为一种新的支教形式。 它既是
对传统线下支教的创新，也为支教公益行动提供了更多可能。

近来，各地积极拓展支教帮扶方式，架起“云端桥梁”，分享优质资源，
让学生和老师共同收获成长。 越来越多的志愿服务者参与到“云支教”中，
他们突破时间、地域限制，将知识和陪伴送到偏远地区孩子们的身边。


